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„Manchmal erkennt man den Wert eines Augenblicks 
erst dann, wenn er zur Erinnerung wird.“

Theodor Seuss Geisel
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01 VORSTELLUNG TOURISMUSART 
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DEFINITIONEN

Camilleri (2018) & Hausmann (2019)

Cultural Tourism (or culture tourism) is concerned with the
traveller's engagement with a country or region's culture. Tourists
travel to learn about the lifestyle of other people.
(Camilleri, 2018, S. 27)

Urban Tourism includes visits to cities, towns, capitals and the like.
(Camilleri, 2018, S. 27)

oft auch eine Reiseart, bei der das Erleben einer Stadt im Vordergrund
steht

Kulturtourismus

Städtetourismus

Geschichte Architektur

“
Religion“
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FAKTEN & ZAHLEN 

Lohmann (2023)

Wirtschaftliche Bedeutung (2022) 

der Kurzurlaubreisen
gehen in Stadt

Milliarden Euro
Ausgaben

80,7
Millionen Kurzurlaubsreisen 

47% 14,2
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47%

Berlin

FAKTEN & ZAHLEN 

Lohmann (2023)

Wirtschaftliche Bedeutung (2022) 
Hamburg

München

83%
der Städtereisen 
gehen ins Inland

48%
Erleben der Stadt 

zum Ziel

60%
Anreise mit 

privatem PKW



STÄDTE- & KULTURTOURISMUS
Deutscher Tourismusverband.(2022)

Besuch von
Sehenswürdigkeiten

Stadtkultur &
urbanes Flair 

Kulinarisches
Angebot

72%
Aller Deutschen sind

städtereiseaffin

76% 45% 42%

Reisegründe Städtetouristen (2021)

FAKTEN & ZAHLEN 
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Edwards & Griffin (2013)

Launenhaftigkeit Selektivität Schnelligkeit Wiederholung

VERHALTEN VON STÄDTETOURISTEN
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WAS MUSS EINE STADT BIETEN?

Edwards & Griffin (2013)

Tracking von Touristen und
anschließend Interviews, um

Wege nachzuvollziehen 

Orte zum
Interagieren

Orte zum 
Beobachten

Orte zum
Rückzug

Interessante Orte 
(z.B. Denkmale)
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02 ECKDATEN STUDIE
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FOKUS DER STUDIE

Ausschließen

private Reisen 
100% Städtereise

Sehenswürdigkeiten 
Moment des Erkundens  

Kultur 

Fokus

Online-Studie 
zum Thema positive 

Emotionen im Städte- 
und Kulturtourismus

Shopping
Konzerte

Sportveranstaltung
Weihnachtsmarkt

 Messen
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AUSGANGSSZENARIO
Denke an eine erlebnisreiche Städtereise, die dir besonders positiv in
Erinnerung geblieben ist. Suche dir ein konkretes positives Erlebnis aus, das
Du gemacht hast, während Du die Stadt erkundet hast.

Es könnte beispielsweise ein Erlebnis sein, das während diesen Aktivitäten
stattgefunden hat:

Tour durch eine Altstadt
Besuch eines Museums
Spaziergang durch einen Park 
Besuch einer Sehenswürdigkeit oder eines Denkmals
Stadtführung
Begegnung mit einem Einheimischen
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125 10418-54

ERHOBENE DATEN 
Durchführung: 10.12-26.12.2023

Anzahl Erlebnisse 
Gesamt

Davon verwendetAlter Durchschnittsalter

22,26

Geschlecht

20 % Männlich

4 % Divers

75 % Weiblich
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CLUSTER & 
ERLEBNIS-
KATEGORIEN

6 14

Cluster Kategorien
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AUFBAU 
KARTEN
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03 ERLEBNISKATEGORIEN
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CLUSTER

KREATIVITÄT &
VORSTELLUNGSKRAFT

Imaginäre im Mittelpunkt

HINGABE &
GENUSS

Sinne stehen im Mittelpunkt

WISSEN &
LERNEN

Information im Mittelpunkt

MANAGEMENT

Organisation im Mittelpunkt

ENTDECKUNG &
RÜCKZUG

Ort im Mittelpunkt

KONTAKT & 
GEMEINSCHAFT

Menschen im Mittelpunkt
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CLUSTER

HINGABE &
GENUSS

Sinne im Mittelpunkt
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CLUSTER

ENTDECKUNG &
RÜCKZUG

Ort im Mittelpunkt
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CLUSTER

KREATIVITÄT &
VORSTELLUNGSKRAFT

Imaginäre im Mittelpunkt



STÄDTE- & KULTURTOURISMUS



STÄDTE- & KULTURTOURISMUS



STÄDTE- & KULTURTOURISMUS

CLUSTER

WISSEN &
LERNEN

Information im Mittelpunkt
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CLUSTER

KONTAKT &
GEMEINSCHAFT

Menschen im Mittelpunkt
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CLUSTER

MANAGEMENT

Organisation im Mittelpunkt
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04 PROTOTYPEN
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PROTOTYP 1:

Problemstellung

"Sie finde dieses Bauwerk architektonisch und geschichtlich
interessant. Leider ist nur noch ein Teil davon erhalten.
Ihnen fehlt die Kreativität, um sich vorzustellen, wie das

Gebäude damals ausgesehen haben muss. Sie wünschten
sich, Sie könnte sich in die damalige Zeit zurückversetzen,

um das Bauwerk in seiner vollen Pracht zu erleben".
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PROTOTYP 1: DROHNENSHOW

IN EINE ANDERE
ZEIT VERSETZEN

Nächtliche Drohnenshow als spektakuläres Stadtereignis
Drohnen rekonstruieren Konturen und Details zerstörter Architektur 
Bilden eine lebendige, beleuchtete Rekonstruktion 
Für Touristen und Einheimischen
Bieten die Möglichkeit, die Stadt und ihre Sehenswürdigkeiten in ihrer
historischen Pracht zu erleben
Kulturgeschichte der Stadt zum Leben erwecken
Einjährige Veranstaltung, die einen Blick in die Vergangenheit wirft

MUST HAVE
Sich mental oder emtional in eine
vergangene oder zukünftige Zeit
versetzen
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PROTOTYP 1: DROHNENSHOW

Architektur wie 
Schlösser
Kirchen
Brücken
Ruinen - Römisches Kolosseum

IN EINE ANDERE
ZEIT VERSETZEN

MUST HAVE
Sich mental oder emtional in eine
vergangene oder zukünftige Zeit
versetzen



STÄDTE- & KULTURTOURISMUS

PROTOTYP 2: 

Problemstellung

"Ihr Navigationsgerät führt Sie immer über die gleichen
Strecken und Wege. Den Weg vom Hotel in die Innenstadt
kenne Sie mittlerweile auswendig. Es wäre toll, wenn Sie
unterwegs etwas Neues entdecken könnte und trotzdem
ans Ziel käme. Dafür nehme Sie auch gerne einen kleinen

Umweg in Kauf.
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PROTOTYP 2: REGION ENTDECKEN

Erweiterung der bestehenden Navigationsanwendung um die Funktion
"Entdeckungsmodus"
Neuen Erlebnissen planen mit längere Wege
Kleinen Highlights und schönen Plätzen oder neue Routen
Benutzer können ihre Präferenzen für den Entdeckungsmodus anpassen:

Angabe der zusätzlichen Zeit für Entdeckungen
Auswahl von Attraktionen oder Sehenswürdigkeiten (z.B., Parks,
Denkmäler, Kunstinstallationen)
Anpassung der Art (z.B., Kunstinstallationen, historische Orte)

UNBEKANNTES
ENTDECKEN

MUST HAVE
Erkunden von neuen
Orten und Objekten 
Neugierde wird befriedigt
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PROTOTYP 2: REGION ENTDECKEN

Screen 1: Normale Route mit Hinweis auf 
Entdeckungsmodus

Screen 2: Entdeckungsmodus
ausgewählt mit Hinweis auf längere
Laufzeit und Highlight der Route

Screen 3: Highlight der Route
hervorgehoben

UNBEKANNTES
ENTDECKEN

MUST HAVE
Erkunden von neuen
Orten und Objekten 
Neugierde wird befriedigt
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