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Maoglichkeiten greifbar machen

Potentiale in Praxis nutzen
Innovation nachhaltig verankern
Synergien nutzen
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Mensch-KI Zusammenarbeit * Workshops zu Methoden und
- IT in der Konsumwirtschaft /im Instrumenten zur nutzerzentrierten
Gesundheitswesen Gestaltung
- Intelligente Assistenzsysteme / B
Service Robotik * Fachvortrage zu Themen der c')_
nutzerzentrierten kinstlichen
Intelligenz ‘ ,_
oFe * Pilotprojekte zur praxisnahen
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* Umsetzungsprojekte zur :ﬁ

nutzerzentrierten Entwicklung von
Prototypen und Demonstratoren ——
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UUX in der Mensch-K| Zusammenarbeit

Ziele / Mission

=  Vermittlung von Methoden und ‘
Instrumenten, zur Befahigung der |
KMU, KI-Technologien effizient und 2%
zielfuhrend einzusetzen ’ __
= KI-Technologien erlebbar machen, so
dass KMU Methoden und Instrumente
selbst kennenlernen und erproben

konnen

» Direkte praktische Unterstiitzung bei
der Einfuhrung und Umsetzung von KI-
Technologien

= Reale Erprobungswelten fur die
Mensch-KI Zusammenarbeit schaffen
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Prototyping: Wizard-of-Oz

- Komplizierte Anwendungen kénnen
ohne Programmieraufwand
simuliert werden

- Das System (z.B. Kl) wird durch
Menschen (Wizards) gesteuert

= Nutzer kénnen friih in den Prozess
einbezogen werden, zeigen oft
grolles Interesse
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Kl im Bereich der Diagnostik und Therapie

Kiinstliche Intelligenz ermaoglicht eine Digitale Beratung und Erganzung der Psychotherapie

Problemstellung:

« Personalmangel schlagt sich auf Betreuung der Patienten wieder, da diese auf Termine warten miissen

— Falsche Priorisierungen der Patienten flihren dazu, dass schwere Falle nicht rechtzeitig behandelt werden
Diagnostik:

« Kl lernt Gemitszustande zu erkennen und deren Auspragungsstarke zu bewerten
— Verschiedene Datenséatze (Tonlage der Stimme, Bilder der Kérperhaltung, EKG) werden miteinander korreliert
— Erfahrungswerte werden mit dem aktuellen Fall verglichen und daraufhin Diagnosen erstellt
— Erkennen der Symptomschwere einer Depression anhand der Tonlage der Stimme

— Verbesserte Symptomerkennung ermoglicht Optimierung der Ressourcenplanung und Heilungschancen

Therapie

« Regelmalige Auswertungen von Stimmsequenzen kénnen den Erfolg der Therapie messen und den Bedarf

fir mogliche weitere MalRnahmen aufzeigen

https://www.3sat.de/wissen/nano/210419-sendung-nano-102.html
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Kl im Bereich der Diagnostik und Therapie

Machine Learning bei der Diagnostik von Krankheiten

Problemstellung:

« Eine genauere Diagnose kann der Erfolg einer Therapie positiv beeinflusst werden

Vorgehen:

«  Ein Algorithmus wurde anhand von iber 12.000 Bildern potenziellen Hautkrebses trainiert, diesen zu

erkennen, indem gutartige Muttermale von Hautkrebs unterschieden werden kdnnen
— Die Diagnose erfolgt durch die Auswertung von Bildern der betroffenen Stellen

— Im Durchschnitt wurde vom Algorithmus eine hohere Genauigkeit als bei Dermatologen erzielt

Ergebnis:

Unterstiitzung der Arzte bei der Diagnose und hilft diese zu prazisieren oder schneller zu erlangen
— Der Arzt wird auch hier lediglich untersttitzt. Die Arbeit soll nicht ersetzt werden und insbesondere bei komplizierten
Fallen ist weiterhin die Expertise des Arztes malRgebend. Ebenso wird dieser auch weiterhin tiber mogliche Therapien

und das weitere Vorgehen entscheiden

« Das Einsatzgebiet soll durch weitere Forschung weiter ausgebaut werden

https://www.aerztezeitung.de/Medizin/Kuenstliche-Intelligenz-schlaegt-Hautaerzte-bei-Krebsdiagnose-256254.html
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Kl und Robotik in der Therapie

Robotik-Systeme zur Friihmobilisierung auf der Intensivstation

Problemstellung:
« Studien belegen, dass eine Frihmobilisierung kiirzere Liegezeiten, kirzere Beatmungsdauer sowie weniger
sekundare Komplikationen verspricht. Was jedoch mit einem meist zu hohen Personalaufwand einher geht

« Kiinstliche Intelligenz bzw. Robotik wird vor allem auf Intensivstationen bisher kaum eingesetzt

Vorgehen:
- Der Kl gestiitzte Roboter fiihrt Ubungen der Bewegungstherapie durch
»Assist as Needed” — Patienten werden durch Erkennung kleinster Regungen nur dort unterstiitzt, wo sie die

Bewegung trotz eigener Intention nicht eigenstandig ausfihren kénnen

Ergebnis:
« Insbesondere neurologische Patienten profitieren von der Moglichkeit, dem Wunsch nach Bewegungen
nachgehen zu konnen = Antrieb verschiedener Erholungsprozesse

« Die Kl lernt und stellt sich auf die Patienten ein und wird zum Partner der Physiotherapeuten

https://vbw-zukunftsrat.de/Gesundheit-und-Medizin/Anwendungen?box=698&box_698=Fruhmobilisieren-von-Intensivpatienten---Robotik-in-der-Pflege
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Kl und Robotik in der Therapie

ERIC - Enhanced Recovery after Intensive Care (Charité)

Problemstellung:

« Intensivpatienten, insbesondere solche, die kiinstlich beatmet werden missen, binden viel Personal und
stellen einen grolen Kostenfaktor fiir das Gesundheitssystem dar

« Kiinstliche Intelligenz bzw. Robotik wird vor allem auf Intensivstationen bisher kaum eingesetzt

Vorgehen:

*  Nutzen einer E-Health Plattform, um Wissen zur Vermeidung von Langzeitfolgen zu verbreiten um damit das
rehabilitative Potential eines Patienten wahrend und nach Intensivbehandlung bestmaoglich auszuschopfen

«  Stationdre und ambulante Vernetzung sowie Qualifizierungs- und Personalentwicklung zur lokalen

Verbesserung der Behandlungsqualitat

Ergebnis:
« Verringerung von Langzeitfolgen nach intensivmedizinischen Behandlungen

* Individualmedizinisches und 6konomisches Versorgungsdefizit schliel3en

https://www.eric-projekt.net/
https://www.charite.de/forschung/forschung_an_der_charite/forschungsprojekte_und_programme/innovationsfonds/eric/
https://innovationsfonds.g-ba.de/projekte/neue-versorgungsformen/eric-enhanced-recovery-after-intensive-care.66
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Studien zum Thema Akzeptanz von Kl und Robotik

Akzeptanz von Informationsvermittlung durch Tablet oder Roboter vor elektiven Untersuchungen

Studie:

« Einsatz von Tablet oder Roboter als Informationsquelle vor einer MRT-Untersuchung als Ersatz fir
Papier-Bogen, nicht als Ersatz fur arztliches Aufklarungsgesprach

«  Motivation fir die Studie war, herauszufinden, ob insb. humanoide Roboter auch abseits von spielerischen
Anregungen und BegriRungen im Ablauf einer Untersuchung eingesetzt werden kdnnen

«  Fokus auf unterschied der Benutzerfreundlichkeit; Akzeptanz als Informationsgeber; Wissenstransfer

Ergebnisse:

« 75% der Teilnehmer haben sich nach eigenen Angaben wahrend der Informationsvermittiung wohlgefuhlt
« Mehrheit der Versuchsgruppe steht elektronischen Mitteln positiv gegeniber

«  Vorbehalte meist dann, wenn Gefahr besteht, dass Menschen durch die Technik abgelost wiirden

* Insbesondere altere Patienten waren weniger gewillt, am Versuch teilzunehmen = Vorbehalte gro3er

https://www.medizin.uni-halle.de/news/patienteninformation-tablet-roboter-akzeptanz-digitalisierung
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Kl und Robotik im arztlichen Alltag

TeleDoc-Portable fiir den ambulanten (Hausbesuche) oder stationaren Einsatz (Heime)

Vorteile:

«  Arztliche Betreuung in der ambulanten Versorgung durch Pflegekraft vor Ort in Verbindung mit
behandelndem Arzt

«  Optimal fur die Unterstlitzung von NaPas, EVAs, VERAHs und ambulante Palliativversorgung

* Rechtskonforme Behandlung durch Pflegekraft nach facharztlicher, dokumentierter Anweisung

«  Mit jedem Tablet und PC kompatibel

« Auch geeignet fir Bedienung durch Patienten oder deren Angehorige

Vorgehen:

«  Kommunikation zwischen Pflegekraft und Arzt wird durch Tablet oder Laptop ermdglicht
«  Sicher verschlisselte Audio- und Videokonsultation

«  Steuerbare Raumkamera (10-fach Zoom)

 Mobiles EKG WIWE; Patientenmonitoring; Elektronisches Stethoskop; Mobiler Ultraschall

«  Schnittstellen zu Pflege- und Praxis-Software

https://docsinclouds.com/telecare/teledoc-portable/
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Kl und Robotik im arztlichen Alltag

TeleDoc-Portable fiir den ambulanten (Hausbesuche) oder stationdren Einsatz (Heime)
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https://docsinclouds.com/telecare/teledoc-portable/
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Studien zum Thema Akzeptanz von Kl und Robotik

Akzeptanz von ,Robo-Doktoren” (Kl basierte Diagnose und Therapieempfehlung) in Deutschland

Nach Alter
18 % 31 % 24 % 18% 9%
18-24
49 % 43 %
15% 30% 26 % 21% 8%
25-34
414 % 48 %
14 % 33% 23% 23% 8%
35-44
47 % 46 %
14 % 27 % 27 % 25% 8%
45-54
41 % 51%
10% 27 % 29% 28% 6%
>55
37 % 57 %
| umfassend bereit | eingeschrankt bereit | | eher nicht bereit  sehr wenig bereit | weiB nicht/k. A.
B gesamt: bereit B gesamt: nicht bereit

Unter den 18- bis 44-Jahrigen beftirwortet
fast jeder zweite ,,Robo-Medizin“.

https://www.pwc.de/de/gesundheitswesen-und-pharma/ki-robotics-healthcare-interaktiv.pdf
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Studien zum Thema Akzeptanz von Kl und Robotik

Akzeptanz von ,Robo-Doktoren” wahrend kleinerer oder groBerer Operationen

Generelle Akzeptanz bei kleinen Eingriffen

mannlich/ 9% 339% 2594 22 % 10 %
waiblich 4304 Ll 8

| umfassand barait a-ingaas-chrﬂnktberait” ehar nicht bereit = sahr wenig ban;-itl weill nicht/k. A.

B oge=amt: bersit B gezamt: nicht bereit

Generalle Akzeptanz bei groBeren Operationan

manniich/ 23 % 29% 31 % 1%
weiblich 30 % 599%

| umfassend berait [ eingaschrankt I:I-EI-FEi't| | aher nicht bereit = sehrwenig t:-arﬂit| waill nicht/k. A.

B gesamt: barait B gesamt: nicht barait

https://www.pwc.de/de/gesundheitswesen-und-pharma/ki-robotics-healthcare-interaktiv.pdf
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Studien zum Thema Akzeptanz von Kl und Robotik

»Wie groB} das Vertrauen in den ,Robo-Doktor’ ist, hdangt von der Krankheit ab! (pwc, 2017)

Uberwachung meiner Herzerkrankung (z. B. Puls, Blutdruck, EKG), Erfassung meiner 359
Symptome und Beratung zur Behandlung meiner Herzerkrankung Lz
Bereitstellung individueller Empfehlungen fiir die kdrperliche Fitness und Gesundheit 339
auf der Grundlage meiner persénlichen Praferenzen und Gesundheitsdaten L
Untersuchung zur Uberpriifung des Herzrhythmus sowie gesundheitliche 299
Empfehlungen in Abhangigkeit vom Untersuchungsergebnis -
eine Blutprobe nehmen, diese untersuchen und das
Untersuchungsergebnis mitteilen

)

Beratung zu den besten Behandlungsoptionen bei Krebs auf der Basis meiner
Untersuchungsergebnisse, meiner Praferenzen und des Stands der Forschung

12%
Vorbereiten und Spritzen von Medikamenten; Impfungen B Ky Kt7
Nahen und Verbinden kleiner Schnitte oder Wunden {7

Richten und Eingipsen eines gebrochenen Knochens [ &/}

Uberwachen und Durchfiihren von allgemeinen Pflegeleistungen/Beratung
wahrend einer Schwangerschaft

Entbindung meines Babys ()

sonstige

weiB nicht/k. A. [ & K77

nicht zutreffend - Ich ware nicht bereit, fir eine dieser Anwendungen/Dienste einen
hoch entwickelten Computer/einen Roboter mit Kanstlicher Intelligenz zu nutzen.

25%

https://www.pwc.de/de/gesundheitswesen-und-pharma/ki-robotics-healthcare-interaktiv.pdf
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Studien zum Thema Akzeptanz von Kl und Robotik

Akzeptanz von ,Robo-Doktoren” (Kl basierte Diagnose und Therapieempfehlung) in Deutschland

Weitere Erkenntnisse:

*  45% der Teilnehmer glauben nicht, dass Roboter mit Kiinstlicher Intelligenz bei unerwarteten Entdeckungen
(z.B. wahrend einer Untersuchung oder Operationen) die richtige Handlungsentscheidung treffen konnen

« 38% der Befragten geben an, dass Menschen ein menschliches Gegenuliber brauchen, wenn es um ihre
Gesundheitsfiirsorge geht

« 31% der Befragten stimmen der Aussage zu, dass nur ein Arzt oder eine andere menschliche
Gesundheitsfachkraft die richtige Entscheidung iber Behandlungen und Verfahrensweisen treffen kann

https://www.pwc.de/de/gesundheitswesen-und-pharma/ki-robotics-healthcare-interaktiv.pdf
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Workshops zu Methoden und
Instrumenten zur nutzerzentrierten
Gestaltung

Fachvortrage zu Themen der
nutzerzentrierten kanstlichen
Intelligenz

Vernetzung von Akteuren
Pilotprojekte zur praxisnahen
Befahigung von Methoden und
Instrumenten
Umsetzungsprojekte zur
nutzerzentrierten Entwicklung von
Prototypen und Demonstratoren
Qualifizierungsveranstaltungen :
Sensibilisierung und Befahigung im
Umgang mit neuen Technologien
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