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Call for Contributions 
  

 
 
 
 

UIG-Tagung 2021 

23. September 2021 

 

UX im digitalen Mittelstand praktizieren - gewusst wie! 
 
  
Die Notwendigkeit einer konsequenten Digitalisierung von Wirtschaft und 

Gesellschaft wurde im Jahr 2020 durch die Pandemiesituation offensichtlich. 

Mit der Digitalisierung nimmt auch die Bedeutung von Usability und User-

Experience (UUX) zu, denn digitale Technologien müssen nutzbar sein und 

positive Nutzererlebnisse ermöglichen, um ihr volles Potenzial zu entfalten. 

Der deutsche Mittelstand steht vor zahlreichen Herausforderungen eine 

entsprechende nutzerzentrierte Digitalisierung effektiv umzusetzen. Ein 

wesentlicher Erfolgsfaktor ist dabei Anbieter und Nachfrager von UUX 

Aktivitäten zielgerichtet zusammenzubringen.  

 

Auf der UIG-Tagung 2021 möchten wir mit Expert*innen aus Wissenschaft 

und Praxis diskutieren, welche Perspektiven Nachfrager und Anbieter von 

UUX Aktivitäten im digitalen Mittelstand haben und welche konkreten 

Ansätze zur Skalierung existieren. 



   
 
 

 2 

Themenbereich 1: Nachfrager-Perspektiven 
Hier wären Vorträge und Workshops zu folgenden Themen denkbar: 

- Wie können UUX Praktiken in mittelständischen Hersteller- und 

Anwenderunternehmen etabliert werden? 

- Welchen spezifischen Anforderungen an UUX Anbieter bzw. Methoden 

und Werkzeuge haben Start-Ups? 

 
 

 

Themenbereich 2: Anbieter-Perspektiven 
Folgende Themen für Präsentationen bieten sich an: 

- Welche besonderen Eigenschaften haben mittelständischen UUX 

Projekte? 

- Welche spezifischen Kompetenzen benötigten UUX Dienstleister für 

eine erfolgreiche Zusammenarbeit mit dem digitalen Mittelstand? 

 
 

 

Themenbereich 3: Skalierbare Methoden und Werkzeuge 
Der letzte Themenbereich fokussiert auf die Skalierung der nutzerzentrierten 

Digitalisierung:  

- Nutzung von KI-Technologien zur Automatisierung von UUX Aktivitäten 

- Plattformen für UUX Aktivitäten: Crowdsourcing, Marktplätze, etc. 

 
 

 

Unabhängig vom Rahmenthema sind auch allgemeine Vorträge und 

Workshops zu UUX sehr willkommen – insbesondere dann, wenn sie 

Erfahrungen aus Praxisprojekten oder neue wissenschaftliche Entwicklungen 

reflektieren. 
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Zentrale Termine: 
- 15.4.2021 Einreichungsschluss für Abstracts für Vorträge oder 

Workshops 

- 30.4.2021 Auswahl der Präsentationen und Workshops 

- 15.5.2021 Kurzlebenslauf, Bild und überarbeitetes Abstract sind online  

- 23.9.2021 UIG-Tagung 2021 

 
 
Örtlichkeit/Format 

Die Tagung wird als hybride Veranstaltung durchgeführt. Der physische Teil 

wird am Karlsruher Institut für Technologie (KIT) durchgeführt. Parallel dazu 

wird eine virtuelle Teilnahme ermöglicht werden. Der physische Teil wird als 

in Abhängigkeit der weiteren Entwicklung der Pandemiesituation 

entsprechend angepasst.  

 
 
Einreichung 
Bitte reichen Sie kurze Abstracts für Präsentationen oder Workshops bis zum 

15.4.2021 bei Prof. Dr. Alexander Mädche (alexander.maedche@kit.edu) ein. 

Ihre Beiträge können dabei natürlich auch über die aufgelisteten 

Themenvorschläge hinausgehen. 

 

 

 

 
 

Der UIG e.V. ist Teil des Mittelstand 4.0-Kompetenzzentrum Usability, das vom 

Bundesministerium für Wirtschaft und Energie gefördert wird.    
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